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LA CIUDAD DE LIMA ES LA EXPRESIÓN DE LA

HERENCIA Y SÍNTESIS DE SU HISTORIA Y DE LA

CONTEMPORANEIDAD DEL PERÚ.

HACE MÁS DE CINCO SIGLOS, EL TERRITORIO

COMPRENDIDO ENTRE LOS RÍOS CHILLÓN Y LURÍN

ESTUVO OCUPADO POR LAS CULTURAS COLLIS E

YCHMAS. A PARTIR DEL SIGLO XVI APARECEN

ESPAÑOLES Y AFRICANOS PRODUCIÉNDOSE A

PARTIR DEL SIGLO XIX UN MESTIZAJE CRECIENTE

CON OTRAS ETNIAS EUROPEAS, ÁRABES Y

ASIÁTICAS , SUMÁNDOSE A ESTE PROCESO, LAS

GRANDES MIGRACIONES INTERNAS DE LAS

DIVERSAS REGIONES DEL PAÍS HACIA LA CAPITAL

OCURRIDAS DESDE HACE TRES GENERACIONES

ATRÁS.

LIMA



Esta mixtura de migraciones configuran la

diversidad de los nuevos perfiles de sus

habitantes, su idiosincrasia, modo de vida,

valores, costumbres y tradiciones, que han

convertido a Lima en una ciudad cosmopolita de

diversidad étnica y cultural caracterizada por el

mestizaje e insertada en la globalización .

La ciudad de Lima es una metrópoli en continuo

proceso de transformación que es preciso

comprender para conocer sus tendencias hacia el

futuro, las maneras cómo deben ser afrontadas, y

las necesidades que hay que abordar desde el

gobierno de la ciudad con un enfoque de

convivencia, respeto, no discriminación y

diversidad cultural que favorezca el bienestar de

todos, en una ciudad para todos .



OBJETIVO GENERAL



LAS MEDIDAS, ACCIONES Y POLÍTICAS DEBERÁN ASUMIRSE

CON LA PARTICIPACIÓN DEL SECTOR PRIVADO Y LA SOCIEDAD

CIVIL ORGANIZADA EN UN PROCESO DE RESPONSABILIDAD

COMPARTIDA Y CON LA PARTICIPACIÓN DIRECTA DE LOS

SECTORES IMPLICADOS DIRECTA O INDIRECTAMENTE EN EL

DESARROLLO DE LA CIUDAD :

ÅDEFINIENDO LOS NUEVOS RETOS ESTRATÉGICOS PARA EL

FUTURO DE LA CIUDAD.

ÅIDENTIFICANDO Y PRIORIZANDO LAS NECESIDADES DE CADA

SECTOR

ÅIMPLEMENTANDO LOS PROCESOS SOCIO CULTURALES DE 

RENOVACIÓN URBANA MÁS SIGNIFICATIVOS

MUNICIPALIDAD

PRIVADO

CIUDADANO/BENEFICIARIO



MISIÓN

Trabajar con transparencia en la gestión ,para lograr 

ejecutar y gestionar la mayor cantidad de obras y 

servicios en beneficio de la ciudad y los ciudadanos 



VISIÓN 

Lograr el buen servicio 
al ciudadano CON 
TEGNOLOGIA Y BUEN 

TRATO

Recuperación integral del  
tejido social para mejorar las 
necesidades del ciudadano

Diversificar, ampliar y 
descentralizar la 

administración municipal 

MODERNIZAR,RESTAURAR 

LAS CASONAS DE LIMA 

PATRIMONIAL

IMPLEMENTAR UN CIRCUITO 

TURISTICO DE LAS HUACAS  ( LIMA 

CIUDAD MILENARIA INTERCULTURAL 

DE TODAS LAS SANGRES)

TENER MEJOR INFRESTRUTURA 

Y LOGISTICA EN LAS AREAS DE 

CULTURA EDUCACION 

DEPORTE,SALUD 

,MEDIOAMBIENTE



RANKING DE LOS PROBLEMAS DE LIMA

PROBLEMA                        DIMENSIÓN

1.  INSEGURIDAD CIUDADANA    89%             SOCIAL

2.  TRANSPORTE PÚBLICO        60%            ECONÓMICA

3. CORRUPCIÓN  DE FUNCIONARIOS  27%          INSTITUCIONAL

4. LIMPIEZA PÚBLICA            23%          ECONÓMICA

5. CONTAMINACIÓN  AMBIENTAL   19%           AMBIENTAL

FUENTE: INEI, IOP-PUCP, EL COMERCIO-IPSOS, PUBLIMETRO



N° Problema Dimensión N° Problema Dimensión N° Problema DimensiónN° Problema DimensiónN°Problema Dimensión

1 delincuencia 82% social 1 Delincuencia e 

inseguridad 

ciudadana 77%

social 8 falta de prevención 

ante desastres 12%

institucional1 Inseguridad 

ciudadana 83,5%

social 1 inseguridad 

ciudadana 75%

social

2 limpieza ciudad 43%económico 2 transporte público 

60%

económico 9 mantenimiento de 

pistas y veredas 

11%

económico2 transporte público 

53%

económico2 transporte público 

51%

económico

3 Contaminación 

ambiental 43%

ambiental 3 Corrupción 

funcionarios o 

servidores públicos 

27%

institucional10 Monto de arbitrios e 

impuestos 

municipales 8%

institucional3 contaminación 

ambiental 24%

ambiental 3 corrupción de 

funcionarios 27%

institucional

4 comercialización 

drogas

social 4 limpieza pública/ 

acumulación basura 

23%

económico 11 Falta de apoyo a la 

cultura 8%

social 4 limpieza pública 

23,4%

económico

5 falta acceso agua y 

desague

económico 5 contaminación 

ambiental 19%

ambiental 12 Falta de árboles y 

áreas verdes 6%

ambiental

N°Problema Dimensión

6 mala infraestructura 

vial

económico 6 Comercio informal/ 

comercio ambulatorio 

18%

social 1 inseguridad 

ciudadana 94%

social

7 déficit de áreas 

verdes

ambiental 7 Falta de cultura 

ciudadana y buenas 

prácticas 16%

social 2 transporte público 

69%

económico

3 corrupción de 

autoridades y 

funcionarios 29%

institucional

RANKING DE LOS PROBLEMAS DE LIMA

Encuesta enero 2018 El Comercio 

IPSOS

Encuesta enero 2018 DATUM

Encuesta marzo 2018 Peru 21
Encuesta 2016: Observatorio "Lima 

como vamos"

Encuesta Lima Cómo Vamos: Estudio de Percepción sobre Calidad de 

Vida , 2017  Instituto de Opinión Pública de la PUCP (IOP-PUCP)



PROBLEMAS DE LIMA : DIMENSIÓN SOCIAL

1.  INSEGURIDAD CIUDADANA  89%

2. DELINCUENCIA  72%

3. COMERCIO INFORMAL Y AMBULATORIO 17%

4. VENTAS DE DROGA Y DROGADICCIÓN  16%

FUENTE: INEI, IOP-PUCP, EL COMERCIO-IPSOS, PUBLIMETRO



OBJETIVO GENERAL

LOGRAR UNA CIUDAD LIBRE DE 

INSEGURIDAD CIUDADANA,0% 

DELINCUENCIA ,REORDENAMIENTO DEL 

COMERCIO INFORMAL Y DISMINUCION DE 

LA VENTA DE DROGAS EN ALIANZA CON 

LAS ENTIDADES COMPETENTES



INSEGURIDAD CIUDADANA

ÅEN LA PROVINCIA DE LIMA, EL 89% DE LA POBLACIÓN PERCIBE QUE EN LOS PRÓXIMOS DOCE MESES 

PUEDE SER VÍCTIMA DE ALGÚN HECHO DELICTIVO QUE ATENTE CONTRA SU SEGURIDAD (INEI, 

ESTADÍSTICAS DE SEGURIDAD CIUDADANA: SETIEMBRE 2017-FEBRERO 2018)

ÅEL 80,3% DE LIMEÑOS SIENTE MIEDO, PORQUE CONSIDERA QUE LA DELINCUENCIA E INSEGURIDAD 

CIUDADANA SON EL PRINCIPAL PROBLEMA DE LA CAPITAL (USIL-PUBLIMETRO)

Å77 DE CADA 100 PERSONAS QUE VIVEN EN LIMA METROPOLITANA, LIMA CENTRO, IDENTIFICAN COMO EL 

PRINCIPAL PROBLEMA QUE AFECTA LA CALIDAD DE VIDA ES òLA DELINCUENCIA, LA INSEGURIDAD 

CIUDADANAó ( ENCUESTA LIMA COMO VAMOS  2017, IOP-PUCP)



PROPUESTAS DE SOLUCIÓN
INSEGURIDAD CIUDADANA

Lima libre de inseguridad
1. Prevenirla inseguridadconproyectosy programasde educación

,cultura, deportesy recreación, así comoproyectoslaboralesy

desarrolloeconómicoINTEGRADOSALPLANNACIONAL

2. Mejorarlainfraestructuraen,tecnología, logísticaypersonal

3. Creacióndeespaciosinstitucionalesconatribuciones,presupuesto

y personalparaunafrontalluchaa la inseguridadciudadanaen la

ciudad(comitécívicometropolitanodeseguridadciudadana)

4. Alianzaconel ministeriodelinteriorparaintervencionesenpuntos

críticosdelaciudad



DELINCUENCIA
ÅEL 82% DE LOS CIUDADANOS CREE QUE LA DELINCUENCIA ES 

LA ENFERMEDAD MÁS GRAVE QUE PADECEMOS, EL 74% NO SE 

SIENTE SEGURO SEÑALANDO COMO PROBLEMAS VISIBLES: 

53% ROBO CALLEJERO, 12% ROBO DE VIVIENDAS. EL 78% 

PERCIBE QUE PUEDE SER VĊCTIMA DE òROBO DE DINERO, 

CARTERA O CELULARó Y EL 72% òROBO A SU VIVIENDAó(INEI, 

ESTADÍSTICAS DE SEGURIDAD CIUDADANA)

ÅEL 22% DE LA POBLACIÓN HA SIDO VÍCTIMA DE ROBO DE 

DINERO, CARTERA O CELULAR (ENCUESTA LIMA COMO 

VAMOS  IOP-PUCP)

Propuesta de solución 

Å -IMPLEMENTAR PROGRAMAS DE EMPLEO PARA 

JOVENES

Å IMPLEMENTTAR PROGRAMAS DE EDUCACION 

TECNICO PRODUCTIVO 

Å CAPACITAR A LOS MAESTROS DE LOS INSTITUTOS 

EDUCATIVOS PARA LA PREVENCIO A LA DELINCUENCIA,AL 

ACOSO DE LA NIÑEZ

Å CREAR SISTEMAS DE SEGURIDAD DIGITAL ANTE LOS DELITOS 

MENORES EN LAS VIAS MAS TRANSITABLES DONDE SUCEDE 

EL DELITO

Å INTEGRAR EL PATRULLAJE  VECINAL AL SISTEMA DE 

SEGURIDAD CIUDADANA  



COMERCIO INFORMAL Y AMBULATORIO

ÅEL COMERCIO INFORMAL Y AMBULATORIO ES OTRO DE LOS PRINCIPALES PROBLEMAS QUE AQUEJA A LA 

CIUDAD DE LIMA, SEGÚN EL 17% DE LOS ENCUESTADOS ( INSPERCOM. ORGðPUBLIMETRO)

LA FALTA DE EMPLEO 

EN ESTOS ULTIMOS 40 AÑOS HA CRECIDO UN ALTO 

INDICE DE COMERCIO INFORMAL Y AMBULATORIO 

EN LA CIUDAD ,HA GENERADO QUE SE CREE UNA 

POBLACION EMPRENDEDORA CREANDO  

NEGOCIOS CON PRODUCCIONES INFORMARLES Y 

TUGURIZANDO AVENIDADES METROPOLITANAS 

CON COMERCIO AMBULANTARIO   


